Onderwerp

Vraag

Kunt u middels een planning met aantallen aangeven
wanneer wat gaat spelen? Op basis van deze gegevens
kunnen we een betere inschatting maken m.b.t. de
levergaranties.

Antwoord

Uiteindelijk zullen we eens in de 3 jaar mobiele telefoons
vervangen en eens in de 5 jaar laptops en beeldschermen. Op
dit moment gaan we uit van ca. 650 medewerkers en 500
werkplekken, die moeten worden voorzien. Onduidelijk is nog
wat het effect van thuiswerken gaat betekenen qua
facilitering. Gemiddeld komt dat dan neer op ca. 200 mobiele
telefoons, 150 laptops en 100 beeldschermen per jaar. Omdat
er vooral qua beeldschermen een inhaalslag moet worden
gedaan, verwachten we voor 2022 en 2023 meer
beeldschermen te vervangen.

5 3. Levertijden en
betrouwbaarheid

Kunt u aangeven wat u verstaat onder “korte termijn”?

op korte termijn wordt vervangen door 'vooralsnog'.

5 dienstverlening

Wat verstaat u onder veiligheid?

Hieronder verstaan wij informatieveiligheid. Hier speelt de
vraag hoe leveranciers garanderen indien wij hardware aan
de leverancier retourneren dat er geen ongeoorloofde
informatie aanwezigis op de datadragers.

grip op de keten

Wat verstaat u onder veiligheid?

Hieronder verstaan wij supplychainriskmanagement. Als
voorbeeld, in hoeverre is er grip op de keten met betrekking
tot het leveren van losse onderdelen zodat wordt voorkomen
dat er bijv. malware op deze componenten wordt
geinstalleerd en dat er zodoende een gevaar op treed voor de
informatieveiligheid.

Het is gegadigde niet geheel duidelijk hoe wij vraag 11 "grip
op de keten" moeten interpreteren. U geeft aan dat
transparantie en grip op de keten kan bijdragen aan het
verhogen van de veiligheid van de te leveren hardware. Hoe
dienen wij in deze context "veiligheid" te interpreteren?
Daarnaast werken de diverse hardwarefabrikanten met
diverse toeleveranciers die op hun beurt ook weer met
toeleveranciers werken. Hoe ver wilt u dat de keten in beeld
gebracht word

Hieronder verstaan wij supplychainriskmanagement. Als
voorbeeld, in hoeverre is er grip op de keten met betrekking
tot het leveren van losse onderdelen zodat wordt voorkomen
dat er bijv. malware op deze componenten wordt
geinstalleerd en dat er zodoende een gevaar op treed voor de
informatieveiligheid.




